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Elismerés a kivalésagért" dijat kapott
a koézelmultban a Gy6r-Moson-Sop-
ron Megyei Kereskedelmi és Iparka-
mara. Még ki sem hiltek a kezek a gra-
tuldlé parolak utén, a kamara Uja pa-
lyazati anyagot allitott 6ssze, az idei év
Nemzeti MinGségi Dijara aspiralnak
kisszolgaltaté kategdridban.

A most megkapott dij a korabbi
évek kittintetéseihez hasonléan an-
nak a stratégianak az egyik mér-
foldkéve, melynek célkitlizéseit
2005-ben fogalmaztuk meg - te-
kinti &4t az eredményeket Mihalicz
Antal, a kamara elntke. — Az elndki
tiszt atvételekor a gazdasagban
szerzett tapasztalataimat felhasz-
nalva arra biztattam kollégaimat,
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hogy inditsuk el azt a todbblépcsés
folyamatot, amely lehet6vé teszi,
hogy kamarank dokumentaltan is
mindségi szervezetté valjon. igy
tudtunk megfelelni elészér az ISO-
rendszer el6irasainak, majd meg-
kaptuk az ,Elkotelezettség a kivalo-
sagért” dijat, és legutébb az ,Elis-
merés a kivaldsagért” oklevelet,
melyet az év végén a Parlamentben
vehetlink at. Mindezek visszajelzé-
sek arrél, hogy a megkezdett ming-
ségfejlesztési munkanak megvan-
nak az eredményei.

Miben kell kivalénak lenni
ahhoz, hogy egy szervezetet
ezekre a dijakra érdemesnek
talaljanak?

A m(ikodés szinte valamennyi fo-
lyamatat mérlegre teszik az auditok

kamara

soran - ad téjékoztatast Dinnyés
El6d, a kamara titkara, aki a minGsi-
tések megszerzésének napi eréfe-
szitéseit végigkiséri. - Gércsé ala
keriil a tagok elégedettsége, a szol-
géltatasok, rendezvények, kiadva-
nyok minésége, a menedzsmentte-
vékenység, az informatikai hattér, a
teljesitményértékelési rendszer és
még nagyon sok teriilet, amelyeket
Osszességében értékel a Szovetség
a Kivalésagért Egyesilet. Mind-
ezekrél rendszeres adatgydjtés és a
rank roétt adatszolgaltatasi kotele-
zettség alapjan alkotnak képet, me-
lyet kiegészitenek a személyes
megkeresések, kérdések, interjuk.
Nagy orommel olvastuk az értéke-
lésben a birdlék megallapitasai ko-
z6tt, hogy nyilt légkorrel, magas
szinten elkotelezett kollégakkal ta-
lalkoztak nalunk, amirél mi is tud-
juk, hogy elengedhetetlen feltétele
a kivalésagi modell sikeres megva-
|6sitasanak.

Mi lehet a kdvetkezé lépés?

Ebben az évben palyazunk a
Nemzeti Minéségi Dijra - folytatja a
kamarai titkar —, a biralathoz sziiksé-
ges dokumentumokat mar beadtuk.
A helyszini audit utan, az értékelést
kdvetSen dél el, hogy 2012-ben el-
nyerjik-e a dijat. Ha igen, akkor
megcélozhaté még az Eurépai Kiva-
16sag Dij, ehhez persze Gjabb tobb-
éves munka sziikséges. A nemzet-
kozi példakat szem elétt tartva olyan
kamarat szeretnénk felépiteni a ko-
vetkez6 6t-tiz évben, amely igazol-
tan mindségi szolgaltatasokat nyujt
tagjainak, s6t, akar a gazdasag érde-
keit szolgalo vallalkozasokat m{ikod-
tet, és emellett szorosan egyittma-
kodik a régié tudaskozpontjaival,
egyetemeivel azzal a céllal, hogy az
innovacio a kisvallalkozoi fejlédés
eszkoze lehessen. Fontos szamunk-
ra, hogy a jové vallalkozdival mar
hallgatékorukban megismertessiik
a kamarai tagsag kinalta tzleti lehe-
téségeket. Ez utdbbival mar prébal-
koztunk a Széchenyi-egyetemmel
egylttmikodve, amikor féléves
targyként ismerkedtek a didkok a ka-
marai munkaval.

Fegyelem és kovetkezetesség
sziikséges ezeknek az eredmények-
nek az eléréséhez, és erre lesz sziik-
ség a jovbben is - veszi vissza a sz6t
Mihalicz Antal elnok. — A kételez6 re-
gisztracio Uj kihivasokat allit elénk,
hiszen azt a minGséget, amirél az ed-
digiekben beszéltiink, a tagvallalko-
zasokon kiviil a gazdasag tobbi sze-
repléjének is biztositani kivanjuk.
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Szocialis képzéseket
fejlesztettiink

A Széchenyi Istvan Egyetem Szocidlis munka
tanszéke az Egyesitett Egészségligyi és Szocidlis
Intézménnyel (Gyér), a Gydér-Moson-Sopron
Megyei Kormanyhivatal Munkatigyi Kézpontjaval
(Gyor) egytuttmikddve, a tervezett 6sszes feladat
elvégzésével befejezte az ,Interprofessziondlis
szemlélett kozosségi szocidlis munkara felkészi-
tés alternativai” cimi, TAMOP-54.4-09/2/C-
2009-0006 Utitarsak projektet.

A projektben készitett kotetek, a kidolgozott képzési
programok az érdekléd6k rendelkezésére allnak a
http://www.tamop544c.pli.sze.hu/ honlapon.

A projekt keretében tartott kurzusokon 107 nappali
tagozatos egyetemista, illetve 75 gyakorld gyermek-
védelmi szakember vett részt. Interprofesszionalis
koz6sségi munka szakiranyu tovabbképzésiinkon
26 szakember szerzett masoddiplomat.
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Legyen az On csaladja a legjobb a jatékos vetélkedén!
A jokedv garantalt és még a fédijakat is Hh“ﬂéw

Nevezni lehet:
www.etopark.hu/csaladi-nap-olimpikonok K8
vagy személyesen az Informaciés pultnal
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